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ACTA DE REUNION DE PROYECTO

2
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Acta N°: 7 Tema: Revisién_qel paso a paso de las pruebas de
interrupcion de los servicios TIC
. 9/10/204 S .
Fechay hora: 14:00 — 15:30 Modalidad: | Virtual

Objetivos:

Revisar el paso a paso para la simulacién de fallas de canales de
telecomunicaciones y caida del sistema G+

PARTICIPANTES INVITADOS

Nombre completo Dependencia Cargo Asistio?
Leydy Carolina Barrios Urrego IDEA Contratista Gerencia De Riesgos Si
William Rene Alvarado Ordofiez IDEA Dlrectpr de Clbersegurldaq y Sl
Seguridad de la Informacion
Alexander Restrepo Zuluaga IDEA Director de Tl Sl
Jair Antonio Villanueva Ricardo IDEA Gerente de Tl y Operaciones SI
Carlos Eduardo Ochoa IDEA Grupo Tl Sl
Diana Sirley Ortiz Velasquez IDEA Gerente de Riesgos Sl
Joaquin Afanador Sandoval ISEGURAS Equipo contratista Sl
Ramiro Merchan Patarroyo ISEGURAS Equipo contratista Si
Juan Manuel Santoyo Prada ISEGURAS Equipo contratista Si
Plinio Esteban Palomino Lépez ISEGURAS Equipo contratista Si

Temas tratados (indice de los puntos tratados en la reunién)

1. Revision de tareas pendientes

2. Revision del minuto grama de los simulacros TIC

3. Siguientes pasos

Desarrollo (Describir los puntos tratados en la reunién)

1. Revision de tareas pendientes.

e Se definio la fecha del 11 de octubre de 2024 a las 8 p.m. como la hora indicada
para evaluar el funcionamiento de los canales de comunicaciones ante caidas del

canal principal

e Se establecio el dia 18/10/2024 a las 12:15 del dia como la hora indicada para las
pruebas de G+ con participacion de areas usuarias.
e AuUn no se tiene fijada la fecha y hora para las pruebas de GyG

2. Revision del minuto grama de los simulacros TIC

El equipo contratista expuso la propuesta de minuto grama de acuerdo con la informacién
recolectada en reuniones anteriores. El equipo TIC fue precisando y ajustando las mismas.
Se adicionaron tareas nuevas y se reordenaron.

Se concluyo que la prueba de canales afectaba el funcionamiento de las VPN site to site
pero que el equipo de TIC estaba en capacidad de configurar y probar las mismas sobre el
canal alterno de comunicaciones. No se requiere participacion de usuarios para la
verificacion del funcionamiento de los portales bancarios
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Se confirmé el 11 de octubre como fecha para las fallas de telecomunicaciones y el 18 de

octubre las pruebas de G+

3. Siguientes pasos

e Agendar a los diferentes participantes requeridos para las pruebas de canales de

comunicaciones y fallas de G+

Compromisos pactados

Actividad Responsable Plazo de
ejecucion
Coordinar con GyG la fecha y hora para la Alexander Restrepo 11/10/2024
realizacion de la prueba de fallas de GyG
Agendar los participantes en las pruebas de canales | Carolina Barrios 10/10/2024
y fallas de G+
APROBO APROBO

William Rene Alvarado Ordonez
Director de Ciberseguridad y Seguridad de
la Informacion
IDEA

Ramirc Merchan Patarroyo

Representante Legal
ISEGURAS




